
De	
  ungas	
  röst	
  på	
  ungdomsverkstaden	
  KOI	
  
En	
  kvalitativ	
  brukarstyrd	
  processutvärdering	
  

Syfte	
  &	
  metod	
  

Syftet	
  är	
  att	
  kartlägga	
  hur	
  samarbete	
  fungerar	
  mellan	
  olika	
  serviceformer	
  kring	
  
ungdomar	
  som	
  deltar	
  i	
  ungdomsverkstadens	
  KOI	
  verksamhet	
  i	
  Raseborg.	
  Med	
  detta	
  
syfte	
  blir	
  fokus	
  förutom	
  i	
  verksamheten	
  på	
  verkstaden	
  också	
  på	
  det	
  som	
  görs	
  i	
  
samarbete	
  med	
  andra	
  aktörer	
  som	
  (TE-­‐byrån,	
  Kela,	
  socialarbetet	
  etc.)	
  är	
  med	
  i	
  
ungdomarnas	
  liv.	
  I	
  arbetet	
  används	
  Bikva	
  som	
  metod.	
  Metodens	
  huvudmål	
  är	
  att	
  
klientens	
  synpunkter	
  leder	
  till	
  konkreta	
  åtgärder	
  på	
  verksamhetens	
  olika	
  nivåer.	
  	
  

Forskingsfrågor	
  &	
  utförandet	
  av	
  studien	
  

• Hurdana	
  serviceformer	
  finns	
  det	
  för	
  unga	
  som	
  deltar	
  i	
  ungdomsverkstadens	
  
verksamhet?	
  

• Hurdana	
  målsättningar	
  har	
  de	
  olika	
  aktörerna	
  för	
  de	
  unga?	
  
• Hur	
  möts	
  de	
  olika	
  aktörerna	
  i	
  ungdomarnas	
  verklighet?	
  	
  

Studien	
  är	
  ett	
  projekterat	
  arbete	
  som	
  görs	
  i	
  samarbete	
  med	
  FSKC.	
  Intervjuerna	
  är	
  
planerade	
  att	
  äga	
  rum	
  under	
  våren	
  2014.	
  	
  Arbetet	
  ska	
  resultera	
  till	
  ett	
  masterarbete	
  
på	
  Högre	
  Yrkeshögskolanivån.	
  

Bikva som metod 
	
  

METOD	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  BEARBETNING	
  OCH	
  ANALYS	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  INTERVJUGUIDE

Intervjuguide tillpersonalen
Intervjuguide till ledarna
Intervjuguide tillpolitikerna

Intervjuguide till ledarna
Intervjuguide tillpolitikerna

Intervjuguide tillpolitikerna

Fas 1
Gruppintervju med
brukarna

Fas 2
Gruppintervju med
personalen	
  närmast
brukarna

Fas 3
Gruppintervju med
ledarna

Fas 4
Gruppintervju med
politiker

Figur.	
  Beskrivning	
  över	
  Bikva-­‐processen (Krogstrup 2004) 	
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